Metanow CRM

La piattaforma All-in-One per far crescere il tuo business digitale

Metanow CRM ¢ la soluzione completa per gestire marketing, vendite, clienti e operazioni
aziendali in un’unica piattaforma. Non piu 10 strumenti separati, ma un solo sistema scalabile e
sicuro, costruito per il mercato svizzero.

%’ Funzionalita principali

1. Acquisizione clienti
e Landing page e funnel builder drag & drop
e Moduli di contatto, quiz e sondaggi
e Pop-up e opt-in personalizzati

e Tracciamento conversioni e A/B test

2. Marketing Automation

e Workflow visivi con trigger e condizioni
e Email marketing avanzato
e SMS marketing e automazioni WhatsApp

e Messaggistica multicanale integrata (social, chat, email, SMS)

3. Gestione Vendite (CRM)

e Pipeline Kanban per opportunita e trattative

e Forecasting vendite e suggerimenti “next best action”



e Preventivi e fatture integrati

e Gestione abbonamenti e pagamenti online

4. Calendari & Appuntamenti

Calendari sincronizzati (Google / Outlook)

Prenotazioni intelligenti con link personalizzati

Promemoria automatici (email, SMS, WhatsApp)

Riduzione dei “no-show” con conferme e riprogrammazioni

5. Conversazioni Unificate

e |nbox centralizzata per email, SMS, WhatsApp, chat sito, Facebook, Instagram
e Risposte rapide e modelli predefiniti
e Assegnazione automatica conversazioni al team

e Al che riassume e analizza chat e ticket

6. Gestione della Reputazione

e Automazione delle richieste recensioni (Google, Facebook, Trustpilot, ecc.)
e Monitoraggio in tempo reale del sentiment

e Dashboard con andamento e media delle recensioni

7. Social Media Management

e Pianificazione post per LinkedIn, Facebook, Instagram, TikTok
e Pubblicazione automatica di contenuti

e Libreria contenuti centralizzata



e Analytics delle performance social

8. Analytics & Reporting
e Dashboard in tempo reale su lead, revenue e ROAS
e Attribution per campagna e canale
e Report personalizzati esportabili (PDF, Excel)

e Insight predittivi basati su Al

9. Portale Clienti & Membership

e Areariservata per clienti, corsi e documenti
e Moduli di supporto e knowledge base

e Possibilita di creare abbonamenti e piani ricorrenti

10. Integrazioni & Scalabilita

e APl e Webhook
e Integrazione con Odoo, Zapier, n8n, Google, Meta Ads
e Sicurezza conforme al GDPR e agli standard svizzeri

e Gestione ruoli e permessi per team di qualsiasi dimensione

¢+ Vantaggi di Metanow CRM
e All-in-One: elimina la necessita di 10+ strumenti diversi.
e Automazioni intelligenti: meno attivita manuali, piu tempo per vendere.

e Scalabile: cresce insieme alla tua azienda, in ogni settore.



e Conformita svizzera: dati sicuri e hosting certificato.

e Accessibile ovunque: desktop, tablet, app mobile.

@ A chi é dedicato Metanow CRM?

e Agenzie di marketing e comunicazione
e Team di vendita e consulenti
e PMI svizzere e internazionali

e Professionisti e freelancer digitali

t, Prossimi passi

<~ Vuoi scoprire come Metanow CRM puo trasformare la tua azienda?
Contattaci per una demo personalizzata.

e Email: info@metanow.ch
e Telefono: +41 91 226 5619

e \Web: https://metanow.ch



https://metanow.ch
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