@ Metanow Al Agents

Automazioni intelligenti e orchestrazione con n8n

Gli Al Agents di Metanow non sono semplici chatbot: sono sistemi software orchestrati tramite
n8n, progettati per connettere applicazioni, dati e processi aziendali in modo sicuro e scalabile.
Con Al + automazione, trasformiamo il tuo business in un’infrastruttura digitale autonoma, dove
i team lavorano meglio, non di piu.

X Architettura Tecnica

e Orchestrazione con n8n: flussi modulari che connettono CRM, ERP, sistemi di
pagamento, email e API esterne.

e Al Integration Layer: collegamento con modelli di intelligenza artificiale (LLM, NLP,
RAG) per decisioni dinamiche e personalizzazione dei contenuti.

e Event-Driven Automation: trigger basati su azioni degli utenti, dati da sensori, attivita
nei CRM/ERP o input da canali digitali.

e Secure Data Handling: gestione dati conforme a GDPR e standard svizzeri, con
logging e controllo accessi granulari.

e Scalabilita: distribuzione su cloud o server dedicati con supporto per microservizi e
container.

4’ Cosa possono fare gli Al Agents

1. Sales Automation

e Lead generation automatizzata con arricchimento da API (LinkedIn, Clearbit, CRM).

e Qualificazione lead con workflow Al-driven.



e Preventivi dinamici generati su Odoo ERP.

e Aggiornamento automatico pipeline vendite in Metanow CRM.

2. Marketing & Campaigns

e Segmentazione clienti con modelli predittivi.
e Creazione contenuti marketing (email, annunci, post social) tramite Al.
e Testing A/B automatizzato con n8n che regola budget e audience.

e Integrazione diretta con Google Ads, Meta Ads, Linkedln Campaign Manager.

3. Customer Support

e Al Agents collegati a database aziendali (FAQ, Knowledge Base, Odoo, Notion).
e Risposte automatizzate su WhatsApp, Email e Live Chat.
e Escalation intelligente — passaggio al team umano con contesto completo.

e Ticketing e assegnazione in tempo reale dentro Metanow CRM.

4. Back-Office & Operations

e Automazioni contabili su Odoo (fatture, reminder pagamenti).
e Riconciliazione automatica movimenti bancari con Al + API bancarie.
e Generazione reportistica e dashboard KPI in tempo reale.

e Workflow HR (onboarding, contratti, ferie) orchestrati da n8n.

5. Data & Analytics

e Raccolta dati da fonti eterogenee (CRM, ERP, Web, loT).

e Normalizzazione e trasformazione dataset con n8n.



Analisi predittive basate su Al (churn, lifetime value, previsioni di vendita).

Report automatici via email/PDF su base giornaliera o settimanale.

] Numeri dal mercato

+185% di ROl medio sulle automazioni Al entro 12 mesi.

67% dei dirigenti prevede di adottare Al Agents nei processi core nel 2025.
40% di riduzione nei tempi di risposta ai clienti con Al Agents attivi.

3x piu lead qualificati grazie a workflow di nurturing automatizzati.

70% dei marketer aumentera il budget in Al e automazione.
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Vantaggi Competitivi

Riduzione dei costi operativi: automazioni che sostituiscono processi manuali ripetitivi.
Velocita decisionale: Al che analizza dati e fornisce suggerimenti in tempo reale.
Scalabilita modulare: costruzione di agenti e flussi su misura con n8n.

Integrazione totale: collegamento con Odoo ERP, Metanow CRM e oltre 500+ app.

Conformita svizzera: sicurezza, hosting dedicato e rispetto delle normative locali.

@ ldeale per

Agenzie di marketing che vogliono scalare senza aumentare personale.

PMI e corporate svizzere che cercano efficienza operativa.



e E-commerce con necessita di gestione automatica vendite e supporto.

e Aziende B2B che vogliono cicli di vendita piu corti e meno costosi.

8. Prossimi passi

<~ Vuoi vedere come un Al Agent puo lavorare nel tuo flusso aziendale?
Richiedi una demo personalizzata e scopri come Metanow Al Agents possono trasformare i
tuoi processi con la potenza di n8n + Al.

e Email: info@metanow.ch
e Telefono: +41 91 226 5619

e Web: hitps://metanow.ch



https://metanow.ch
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